附件1：
2022年政务服务提升行动计划重点工作进展情况周统计表

                                                                                             时间：2022年8月4日
	目标任务
	重点工作
	进展情况
	责任单位

	完善全面从严治党制度，强化党委主体责任和纪委监督责任，加强党的领导和监督。
	1.强化政治引领，认真落实《中共中央关于加强党的政治建设意见》；

2.聚焦“国之大者”强化政治监督，落实两个责任，守护政治生态。
	1.根据《中共中央关于加强对“一把手”和领导班子监督的意见》和省委《实施意见》精神以及市第五次党代会决策部署，结合我市实际，起草《关于加强对市委“一把手”和市委常委班子成员监督的若干措施》。

2.市纪委监委第五监督检查室、驻市住建局纪检监察组对违建拆除工作落实不力的单位和个人开展问责追责工作。

3.8月3日市纪委监委对包抓的中张岭社区开展廉洁文化进社区活动，完成对社区的廉洁文化展板设计等相关内容，后续将进一步营造社区廉政文化氛围，使廉政文化贴近居民，融入生活，倡导“以廉为荣、以贪为耻”的良好社会风尚。
	市纪委监委

	全面加强党的纪律建设，用好“四种形态”，综合发挥惩治震慑、惩戒挽救、教育警醒的功效。
	坚持把纪律挺在前面，精准运用监督执纪“四种形态”，一体推进“不敢腐、不能腐、不想腐”体制机制。
	深化“四种形态”运用，持续加强党的纪律建设。1至7月，全市运用“四种形态”处置党员干部2415人次。其中，第一种形态1358人次，占比56.2%；第二种形态958人次，占比39.7%；第三种形态62人次，占比2.6%；第四种形态37人次，占比1.5%。


	市纪委监委


	目标任务
	重点工作
	进展情况
	责任单位

	落实《中共中央关于加强党的政治建设的意见》。
	1.坚定政治信仰，坚持用党的科学理论武装头脑，做习近平新时代中国特色社会主义思想这个当代中国马克思主义、21世纪马克思主义的坚定信仰者和忠实实践者。

2.坚决站稳政治立场，把对党负责和对人民负责高度统一起来，想问题、作决策、办事情都从人民利益出发，着力解决人民群众最关心最直接最现实的利益问题，努力让人民群众有更多获得感、幸福感、安全感。

3.坚持和加强党的领导，严格执行党内法规制度，坚持民主集中制。

4.提高政治能力，认真贯彻落实新时代党的组织路线，不断强化各级各类党组织的政治属性和政治功能。

5.净化政治生态，严肃党内政治生活，发展积极健康的党内政治文化，突出政治标准选人用人，永葆清正廉洁的政治本色。
	1.7月29日，市委书记武文罡主持召开市委常委会会议，听取全市上半年经济运行情况汇报，强调要狠抓中省市系列稳增长政策措施落实，做好物流保通保畅工作，“点对点、一对一”“一链一策、一企一策”为企业纾困解难，有效激发市场主体活力。

2.7月30日，市委书记武文罡在中心城区调研督导创建全国文明城市工作，强调要坚持创建为民、创建惠民，持续推进基础设施和公共服务设施建设，不断提升公共服务水平，丰富精神文化生活，更好满足人民群众的需求。


	市委办


	目标任务
	重点工作
	进展情况
	责任单位

	深化“双随机、一公开”监管。
	1.完善全市“双随机、一公开”监管工作“一单两库”；

2.落实“双随机、一公开”监管工作制度，推进“双随机、一公开”监管工作常态化。
	制定任务298个，其中联合抽查任务27个，涉及地方金融组织、劳动用工、人力资源、道路危险品货物运输、住宿业、校园安全、食品安全、餐饮服务、娱乐场所等方面联合抽查，抽取市场主体6558，检查完成1524户，抽查结果通过全国企业信用信息向社会公示。
	市市场监管局

	完善行政执法管理；健全重大政策事前评估和事后评价制度。
	1.加强行政执法监督，持续推进行政执法三项制度，开展行政执法案卷评查，推行行政执法案例指导制度，严格执法人员资格管理，促进严格规范公正文明执法；

2.制定政府重大行政决策相关工作制度。 
	起草安康市关于进一步加强行政执法证件管理工作的相关通知，进一步加强行政执法证件监督检查，严格落实行政执法证件管理要求，切实解决“重审批、轻监管”问题，促进行政执法三项制度落实。本周审查规范性文件1件，涉法文件3件，回复法规规章修改意见2件，提出法制审核意见35条，配合做好恒大项目风险处置工作，持续为政府决策提供法律服务。


	市司法局

	深化简政放权、放管结合、优化服务，提高政府效能；推进政务公开信息化，优化互联网政务信息数据服务平台。
	1.印发《2022年深化“放管服”改革优化营商环境工作要点》，就深化简政放权、放管结合、优化服务等方面工作进行安排部署，夯实相关单位责任，抓好任务分解、业务指导和过程督导，确保各项改革任务落实落地；

2.将“放管服”改革优化营商环境工作纳入市政府重点督查范围，常态化开展深化“放管服”改革优化营商环境工作督查；

3.发挥考核“指挥棒”作用，制定考核方案，细化考核指标，确保考准考实。

4.统筹提升市政府网站、政务新媒体平台服务水平，不断拓展政务公开内涵外延。
	1.分解安康市2022年全面深化改革工作台账，将推进政府职能转变和“放管服”改革领域20项任务分解到具体责任单位和参与单位，要求各相关单位按要求填报台账。

2.整理汇总初验检查结果。


	市政府办

	目标任务
	重点工作
	进展情况
	责任单位

	提升市民群众对党政机关满意度，营造公平公正高效的营商环境。
	1.把12345热线打造成营商环境前端平台，建立常态化政企沟通渠道。

2.面向社会征集营商环境领域问题线索和意见建议，对发现问题及时整改。

3.组织县（市、区）开展陕西省营商环境创新示范区创建活动。

4.组织全市开展营商环境宣传月活动。
	1.持续开展“走流程、坐窗口、优服务”活动，本周市公证处领导参加活动，营商环境监督员全程监督。

2.制定《安康市优化营商环境二十项学习借鉴典型经验分工方案（征求意见稿）》，并征求意见。

3.印发《安康市政企常态化沟通机制》。

4.组织县（市、区）和市级相关部门（单位）对贯彻落实《陕西省优化营商环境条例》情况进行自查。 
	市发改委

	推进政府综合执法；全面实行政府权责清单制度。
	1.完成应急管理综合行政执法改革，组建设立市、县（市、区）应急管理综合执法队伍，印发“三定”规定。

2.根据全省统一部署，开展六个领域综合执法改革评估。
	
	市委编办

	目标任务
	重点工作
	进展情况
	责任单位

	改革行政审批制度，压缩审批时限，减少审批事项，优化审批程序；推进政务服务标准化、规范化、便利化。
	1.全面实施行政许可事项清单管理，组织编制市县两级行政许可事项清单。

2.持续深化相对集中行政许可权改革，明晰审管边界、强化审管联动、确保无缝衔接。

3.推进涉企经营许可事项“证照分离”改革全覆盖，实施企业开办“一件事”，推行容缺受理、告知承诺，规范行政审批中介服务，优化市场准入准营环境。

4.深入推进帮办代办“春风服务”行动，持续开展“走流程、坐窗口、优服务”活动，提升一体化政务服务能力。

5.建立健全公共资源交易平台体系，全面推进电子化交易，在招标投标领域全面推行电子保函，降低制度性交易成本。

6.常态化开展12345热线市（县局）长接话日活动，进一步提升12345热线服务能力。

7.加强政务服务中心标准化、规范化、便利化建设，为企业和群众提供更加温馨舒适的办事服务环境。
	1.7月29日，市审改办组织召开全市行政许可事项清单管理工作视频培训会暨安康市行政许可事项清单意见征集会，确保市县两级行政许可事项清单编制工作按期完成，着力构建市级统筹、分级负责、事项统一、权责清晰的行政许可事项清单体系。

2.8月1日，安康市税务集团有限公司董事长陈少林走进市12345便民服务中心，开展领导接话活动，面对面解决群众诉求，接受社会监督。

3.8月1日，市行政审批局组织开展“市区政务大厅示范点位达标观摩”活动，组织汉滨区、恒口示范区、瀛湖生态旅游区到高新区政务大厅进行观摩学习，促进市区5个政务大厅创文点位建设，不断提升政务服务水平，确保创建达标、群众满意。
	市行政审批局

	
	
	1.组织四办六镇便民服务中心及涉及实测点位的社区便民服务站的分管领导和负责人到汉滨区政务中心创文示范实测点位观摩会议，推动点位创文建设。

2.持续开展帮办代办“春风服务”行动，本周开展帮办代办服务319次。

3.到张沟桥社区、枣园社区开展志愿服务等活动。
	汉滨区政府

	目标任务
	重点工作
	进展情况
	责任单位

	改革行政审批制度，压缩审批时限，减少审批事项，优化审批程序；推进政务服务标准化、规范化、便利化。
	1.实施清单化管理，梳理编制高新区行政许可事项清单。

2.持续深化相对集中行政许可权改革、“证照分离”改革和“同城通办”改革，实施企业开办“一件事”，推行容缺受理、告知承诺，规范行政审批中介服务，优化市场准入准营环境。

3.深入推进帮办代办“春风服务”行动，持续开展“走流程、坐窗口、优服务”活动，提升一体化政务服务能力。

4.加强政务服务中心标准化、规范化、便利化建设，为企业和群众提供更加温馨舒适的办事服务环境。
	1.抓好帮办代办服务工作，本周累计为辖区企业群众提供帮办代办服务280件，其中咨询解答191件，现场帮办服务85件，受理委托代办事项4件。

2.积极联系汉滨区行政审批服务局、高新区医疗健康和卫生保障局，梳理完善《农、林、水、民政以及医疗健康和卫生领域行政审批事项划转移交清单》，建立《事项划转移交工作备忘录》，进一步明确权责边界，着力推动农、林、水、民政以及医疗健康和卫生领域行政审批事项划转移交工作。
	安康高新区

	
	根据政务环境提升和创文要求加强政务服务标准化、规范化、便利化建设，为企业和群众提供更加温馨舒适的办事服务环境。
	在政务大厅设立志愿者服务站点（配齐制度标识服务项目等）。
	恒口示范区

	
	加强政务中心标准化、规范化、便利化建设，为企业和群众提供更加温馨舒适的办事环境。
	对照大厅测评卡测评细则，结合我区政务大厅实际，完成规章制度上墙、志愿服务站建设、大厅划线、门头编号、窗口工作人员创文知识培训等内容。
	瀛湖生态旅游区


